




取
扱
い
に
つ
い
て

2

お手入れ方法

ご使用に際して

各部の名称

エッジ

アンダーマット

スカーティングボード

床材（フロアライン）

●通常のお手入れは、掃除機をかけるか、湿った布で拭いてください。
※ワックスがけは、不要です。

※汚れは、中性洗剤をスポンジに付けて落とし、水を含んだ布で洗剤を拭き取った後、乾いた布でから拭き
　してください。
※ボールペンや油性ペンの汚れは、シンナーかベンジンを薄めた液を布に付けて落としてください。
※多量の水を直接床材にかけることは絶対におやめください。

【床材（フロアライン）】

●通常のお手入れは、柔らかい布でから拭きしてください。

※汚れは、中性洗剤を薄めて柔らかい布にしみこませて拭き、水を含んだ
　布で洗剤を拭き取った後、乾いた布でから拭きしてください。
※シンナー・ベンジン等、溶剤のご使用は、絶対におやめください。
　シミが残る原因になります。

【エッジ・スカーティングボード】

●重い家具の移動は持ち上げて、ひきずらないようにしてください。

床を傷つける原因になります。

●重い家具を置く場合は、保護マットを敷いてください。

※当製品は、使用環境（温度、湿度等）の変化によって多少伸縮するため、すき間が開く
　ことがあります。　



ご相談窓口におけるお客様の個人情報のお取扱いについて

■弊社および弊社関係会社（以下「弊社」）は、お客様よりお知らせいただきましたお客様の氏名・住所等
　の個人情報（以下「個人情報」）を下記の通りお取扱いします。
　１．弊社は、お客様の個人情報を弊社製品のご相談への対応や修理およびその確認等に利用させていただ
　　　き、これらの目的のためにご相談内容の記録を残すことがあります。
　　　なお、修理やその確認業務を弊社の協力会社に委託する場合、法令に基づく義務の履行または権限の
　　　行使のために必要な場合、その他正当な理由がある場合を除き、弊社以外の第三者に個人情報を開示
　　　・提供いたしません。
　２．弊社は、お客様の個人情報を適切に管理します。
　３．お客様の個人情報に関するお問い合わせは、ご相談いただきましたご相談窓口にご連絡ください。

アフターサービスについて

■この取扱説明書をよくお読みの上、再度点検していただき、異常のあるとき、又はお気づきの点がござい
　ましたら、取付・設置店、販売店、又はトーヨーキッチンメンテナンスにお問い合わせください。

ご連絡して頂きたい内容
・ご氏名　・ご住所　・お電話番号　・お買い上げ日　・異常の内容　・品番

■製品の保証期間はお買い上げ後、取扱説明書に従って正常な使用状態において１年間です。
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ジョイント用
エッジ

FPCC-3000
FPCC-3000S

・アルミ製
・長さ３ｍ
・サイズ７．８ｍｍ×４０ｍｍ

ブロンズ
シルバー

エッジ ・アルミ製
・長さ３ｍ
・サイズ１３ｍｍ×４０ｍｍ

FPCT-E8122A
FPCT-E8120AS

ブロンズ
シルバー

・木製
・長さ２．７ｍ
・サイズ１４．２ｍｍ×４０ｍｍ
・ポリウレタン塗装仕上げ

FPCT-2700M1

・木製
・長さ２．７ｍ
・サイズ１４．２ｍｍ×３０ｍｍ
・ポリウレタン塗装仕上げ

FPCT-2700MT1

・ステンレス
・長さ３ｍ
・サイズ９．５ｍｍ×２０ｍｍ

FPCT-3000ST

・アルミ製
・長さ２．７ｍ
・サイズ１１．５ｍｍ×２９ｍｍ

FPCT-U8142A
FPCT-U8140AS

ブロンズ
シルバー

・アルミ製
・長さ３ｍ
・サイズ８ｍｍ×３３ｍｍ

FPCS-3000ジョイント用
エッジサポート

ブラウン

ブラウン

表：発泡面

裏：フィルム

・長さ２．２ｍ
・厚み１０ｍｍ×高さ７０ｍｍ

専用接着剤 ・１本：５００ｍｌ
・床材５箱に１本使用してください。

FPCV-CH18

スカーティング
ボード
（回り巾木）

FPCB-0421
FPCB-0681
FPCB-1637
FPCB-9388

・タッピングブロック（貼り合わせ用打ち付けブロック）１個
・スペーサー（壁面クリアランスチップ）２０個
・プルバー（引っ張り板）

FPCK-TB1
FPCK-SP60
FPCK-P-BAR

アンダーマット ・幅１．２ｍのロール
・厚み２．２ｍｍ
・難燃性発泡ポリエチレン製
※幅１．２ｍ×長さ２ｍ（２．４m2）より２ｍ単位で販売

FPCU-1200 1.2m 20cm

ブラック
ウォルナット
ペアー
オーク
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www.toyokitchen.co.jp 〒107-0062　東京都港区南青山3-16-3

トーヨーキッチンスタイルカスタマーサービス  https://www.toyokitchen.co.jp/ja/maintenance/

トーヨーキッチンホームページのオンラインショップ「SHOP TOYO KITCHEN」でオプションパーツをご購入いただけます。
詳しくは、store.toyokitchen.co.jpをご覧ください。

お問い合わせ先

ＴＥＬ　050 - 3852 - 2392〈受付時間　平日9 : 00～18 : 00（※土・日・祝日・夏期・年末年始は除く）〉 
メール　tks@toyo1.toyokitchen.co.jp
ＦＡＸ　0575 - 23 - 1262

トーヨーキッチンスタイルカスタマーサービスでは、保証期間内、経過後のメンテナンスやパーツの販売を承ります。

スマートフォンからでも
修理／メンテナンスの
依頼ができます。

アクセスはこちらから　→


